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Приложение № 3 

к Административному регламенту 

Администрации муниципального образования 

«Ярцевский район» Смоленской области, 

утвержденному постановлением Администрации 

муниципального образования «Ярцевский 

район»  Смоленской области 

от «_____»  ___________ 2013 г. 

 

Схема последовательности действий получателя муниципальной услуги  

«Предоставление информации о текущей успеваемости, ведение электронного 

дневника и электронного журнала успеваемости» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В Администрацию МО 

«Ярцевский район» 

Смоленской области 

или в Комитет по 

образованию и 

молодежной политике 

К  руководителю  

общеобразовательно

го учреждения 

К сотруднику 

общеобразовательного 

учреждения 

 

Регистрация жалобы  

Организация 

проверки с целью 

изучения 

обстоятельств и 

принятия мер по 

выявлению и 

устранению 

нарушений 

Поручение 

руководителю 

общеобразовательного 

учреждения 

устранить выявленные 

нарушения  

Устран

ение 

наруше

ний 
Регистрация жалобы 

 

Организация 

служебного 

расследования по 

выявлению и 

устранению 

нарушений 

 

Отказ  в 

удовлетворении 

требований в случае 

несоответствия их 

требованиям 

действующего 

законодательства  или 

при установлении 

факта 

безосновательности 

жалобы 

 
Дисциплинарное 

взыскание 

сотрудникам, 

признанным 

ответственными за 

данные нарушения 

Отказ  в 

удовлетворении 

требований в 

случае 

несоответствия их 

требованиям 

действующего 

законодательства 

или при 

установлении 

факта 

безосновательности 

жалобы 

 

Направление на имя заявителя официального 

письма (не позднее 15 дней со дня регистрации 

жалобы) об устранении выявленных фактов 

нарушений, предпринятых мерах к их устранению. 

Отказ 

(использован

ие других 

способов 

обжалования) 


